
Para información adicional incluyendo documentación y opciones de instalación, por favor visite www.myacn.com, www.myacncanada.ca y  
www.pr.myacn.com, o comuníquese con Soporte Técnico del Teléfono Digital ACN a los números: US/PR 1-877-568-1668 o Canadá 1-866-913-3445.

1. Verifique los artículos requeridos. 
Todos los siguientes artículos están incluidos con su Teléfono de Video ACN.

Si falta algún artículo, por favor comuníquese con el departamento de Soporte Técnico Digital ACN al número 1-888-414-1958.
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Acceso a Internet de Alta Velocidad

 TELÉFONO DE VIDEO ACN IRIS 3000™
Guía de Rápida Instalación

2A. � Instalación - Utilizando un Router 
	    (requiere un Router con puerto libre)

1. 	 Conecte el auricular a la conexión localizada 
al lado de su Teléfono de Video ACN.

2. 	 Conecte un final del cable azul Ethernet 
(RJ-45) que viene con su teléfono de video 
al puerto WAN de su teléfono de video y 
el otro final del cable a un puerto abierto 
Ethernet en su router. Asegúrese que su 
computadora está conectada al otro puerto 
restante en su router o a través de una 
conexión inalámbrica (Wi-Fi) al router.

3. 	 Conecte el Adaptador de Corriente al Puerto 
de Corriente en el teléfono de video  y luego 
conecte el Adaptador de Corriente a un 
enchufe eléctrico en la pared. 

	 Nota importante: usted no debe utilizar 
Adaptadores de Corrientes de otros 
teléfonos.

4. 	 Oprima el botón “ON” en su Teléfono de 
Video ACN. Usted verá que una serie de 
pantallas de instalación aparecerán en su 
pantalla del Teléfono de Video ACN. Una 
vez que usted vea en la pantalla “Registro 
Exitoso”,verá que el botón de registro en su 
Teléfono de Video se torna de color verde, indicando que su Teléfono de Video está 
listo para ser utilizado.

2B. �Instalación Sin un Router

Antes de conectar su teléfono de video, 
asegúreseque su computadora esta programada 
para obtener una dirección IP automáticamente. 

NOTA: si usted utiliza su computadora y teléfono de 
video simultáneamente, esto degradará la calidad 
de la conexión. 

1. 	 Conecte el auricular a la conexión localizada 
al lado de su Teléfono de Video ACN.

2. 	 Desconecte le cable Ethernet existente 
desde su computadora que conecta su 
moden Cable/DSL a su computadora. El final 
de este cable debe estar conectado a su 
modem. Conecte el cable Ethernet que usted 
desconectó desde su computadora al puerto 
WAN de su teléfono de video.

3. 	 Conecte el cable azul Ethernet que vino con 
su teléfono de video al puerto amarillo LAN 
del teléfono de video. Conecte la otra final 
del cable azul Ethernet al puerto Ethernet en 
su computadora. 

4. 	 Conecte el Adaptador de Corriente al Puerto 
de Corriente en el teléfono de video  y luego 
conecte el Adaptador de Corriente a un 
enchufe eléctrico en la pared. Oprima el botón “ON” en su Teléfono de Video ACN.  Usted 
verá que una serie de pantallas de instalación aparecerán en su pantalla del Teléfono de 
Video ACN. Una vez que usted vea en la pantalla “Registro Exitoso”,verá que el botón de 
registro en su Teléfono de Video se torna de color verde, indicando que su Teléfono de 
Video está listo para ser utilizado.

	 Nota importante: usted no debe utilizar Adaptadores de Corrientes de otros teléfonos.	
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¡Felicitaciones! Usted ha instalado exitosamente su Teléfono de Video ACN.

Opcional: Conecte Su Teléfono de Video al Teléfono Inalámbrico Digital ACN 
Para utilizar su Servicio Telefónico Digital en cualquier lugar de su casa, conecte su teléfono de video al Teléfono 
Inalámbrico Digital. Simplemente, conecte el extremo del cable telefónico (negro) al puerto (negro) en su Teléfono de 
Video. Conecte el otro extremo del cable a la base de un teléfono inalámbrico.  

Para una línea completa de los accesorios del Servicio Telefónico que le permitirá habilitar digitalmente su casa,  
por favor viste www.myacn.com o www.pr.myacn.com.

NOTA: si usted no transfiere su actual número de teléfono a su Teléfono de Video ACN, uno de sus teléfonos inalámbricos 
necesitará ser conectado a línea estándar para recibir llamadas a este número. Para utilizar las funciones de video en su  
teléfono de video, usted debería estar al frente del teléfono de video. El teléfono inalámbrico no tiene capacidad de video. 

Ajustes del Teléfono  
El IRIS 3000 viene con un ancho de banda configurado desde la fábrica. Si usted nota que la calidad de la pantalla o la imagen no esta muy clara,
puede ajustar el ancho de banda de su teléfono de video, visite myacn.com/support/Phone_Optimization para obtener las instrucciones paso-a-
paso en como ajustar y configurar el ancho de banda de su teléfono de video.
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