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Conexiones ilimitadas
Servicio Telefónico Digital 

1. Oprima la tecla de Corre de Voz (tecla suave de la   
     derecha).
2. Ingrese su código de acceso de 4 dígitos         
    (predeterminado es 1234) y oprima #.
3. Oprima 2 para con�gurar su mensaje en video   
     “Saludo Ocupado”.
4. Seleccione el tipo de saludo que quiere y siga las     
    instrucciones.
5. Cuando haya terminado con el mensaje, simplemente  
    cuelgue el auricular.

1. El teléfono utilizará de forma predeterminada una    
    pantalla de grabación de correo en video.
2. La pantalla se tornará negra y mostrará el   
    siguiente mensaje “Grabación de Video en Proceso”  
    en color rojo.
3. Mientras está dejando un mensaje, es muy impor     
    tante que usted se coloque en un rango de la cámara 
    de video. Preste atención a la casilla de Mi Mirada 
    para asegurar que usted está alineado 
    correctamente para su mensaje.

1. Aunque el teléfono cambia automáticamente a un 
    mensaje de correo en video predeterminado cuando 
    las llamadas se realizan entre dos teléfonos de video, 
    usted tiene la opción de dejar un mensaje de voz si 
    lo desea.
2. Para dejar un mensaje de correo de voz, oprima la 
    tecla “privacidad” en su teléfono.
3. Aunque usted todavía necesita verse en la pantalla, 
    la persona que recibe el mensaje únicamente verá el 
    logotipo de ACN.

1. Oprima la tecla de Corre de Voz (tecla suave de la 
    derecha).
2. Ingrese su código de acceso de 4 dígitos y oprima #.
3. Seleccione el tipo de saludo que quiere y siga las 
    instrucciones.
4. Cuando haya terminado con el mensaje, simplemente    
    cuelgue el auricular.

1. Oprima la tecla de Corre de Voz (tecla suave de la     
    derecha).
2. Ingrese su código de acceso de 4 dígitos y oprima #.
3. Oprima 5 para componer y enviar un nuevo mensaje en   
    video.
4. Después del tono, deje su mensaje en video. Preste 
    atención a la casilla de Mi Mirada para asegurar que 
    usted está alineado correctamente para su mensaje.
5. Oprima 3 para enviar su mensaje a una o más personas.
6. Cuando se le solicite, ingrese el número de teléfono que   
    usted desea enviar el mensaje seguido de la tecla #.
7. Oprima # una vez más para enviar el mensaje.

1. Oprima la tecla de Correo de Voz.
2. Ingrese su código de acceso de 4 dígitos y oprima #.
3. Oprima 1 para recuperar los mensajes de correo en 
     video.
4. Si usted tiene mensajes, las instrucciones de voz le 

NOTA: los clientes pueden escuchar y ver un correo en 
video desde su cuenta en Internet, así como enviarlos 
por correo electrónico a otra cuenta. Seleccione si usted 
quiere enviar los mensajes uno a la vez o de forma 
continua seleccionado la casilla apropiada en su cuenta 
en Internet.

 
Guía de Correo 
de Voz / Video

Para el Manejo de Cuenta en Internet, ingrese en myacn.com. 
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     en video, entonces las personas que lo llamen 
     recibirán un mensaje de voz del cliente 
     previamente grabado. 
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     Video ACN IRIS 3000, IRIS 2000 y CIP 6500. Las 
     instrucciones en este documento únicamente se 
     pueden aplicar al Teléfono de Video IRIS V.

Configurar Corre en Video “Saludo Ocupado” Dejar un Mensaje de Correo en Video

Configurar Correo en Video “Saludo Sin Respuesta” Para Dejar un Mensaje sin Video

Componer un Mensaje en Video 
para Enviárselo a Alguien

Recuperar Correo en Video
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